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CONSULTA AO PROCESSO PELA INTERNET:
www.pr.gov.br/proconpr

CONSUMIDOR:
Nudmero do protocolo (com copia da inicial)

FORNECEDOR:
| Por numero de protocolo, com CNPJ, acesso
| a pauta de audiéncias passadas e futuras e
| aos termos de audiéncia (com cépia da inicial)

Todas as reclamag6es permanecem no
Cadastro de Defesa do Consumidor por

9 anos e podem ser consultadas pela
internet.







